Firma adina kayith 6rnek Turkcell Kurumsal GSM numarasi

(Faturasi firmanizin adina kesilen kurumsal bir hat olmak durumundadir. Firma adina
kayith kurumsal hat yoksa kurumsal hat almak i¢in 4440532’yi arayabilirsiniz.)

ON ODEMELI| SMS MMS AKTIVASYON FORMU

FIRMA BILGILERI

Firma Yetkilisi GSM Numarasi

(Servisin sifre bilgileri, fatura ile ilgili konular bu numaraya SMS ile iletilecektir.
Turkcell veya Hazirkart numarasi olmasi gerekmektedir)

Firma Unvani (Firmanin fatura Gzerinde yer alacak Unvanidir)

Firma Yetkisi AdiI Soyadi

(Fatura Gzerinde yer alacak ve faturanin ulasacag kisidir.)

Firma Vergi Numarasi

Firma Vergi Dairesi

Firmanin Fatura Adresi
(Fatura Uzerinde yer alacak adrestir)

Firma Co6zum Ortag
(Firmanin hizmet alacagi SMS ve MMS Cdzum Ortaginin adidir)

Firma Yetkilisi Mail Adresi
(Servis ile ilgili guincelleme ve bilgilendirmelerin yapilacagi mail adresidir)

Firma Telefonu
(Sirket Yetkilisine cep telefonundan ulasilamadigi durumda aranacak numaradir)

ALFANUMERIK BILGILERI

Firma SMS C6zUm Ortagi Servis Numarasi
(Alfanumerik bashigin tanimlanacagi SMS C6zum Ortaginin kisa numarasidir)

DUYURU, KAMPANYA, HiZMET, vb. jenerik kelimeler tanimlanamamaktadir.)

(Alfanumerik bagliklar sadece sirketle ilgili kelimeler olabilir, 11 Karakteri gegmemelidir, isim Soyad seklinde olmamalidir. INDIRIM,

istenilen Alfanumerik 1 -SMS

istenilen Alfanumerik 2 - SMS

istenilen Alfanumerik 3-SMS

Firma SMS C6zUm Ortagi Servis Numarasi
(Alfanumerik basligin tanimlanacagi MMS Cézim Ortaginin kisa numarasidir)

istenilen Alfanumerik 1 -MMS

istenilen Alfanumerik 2 - MMS

istenilen Alfanumerik 3 -MMS

(Formdaki bilgilerle ilgili soru veya sorun oldugunda bu kontak kisiyle irtibata gecilecektir.)

ISTEKTE BULUNANKISI

Formu Hazirlayan Kisi Adi Soyadi

(Formla ilgili sorular ve sorunlarin iletilecegi kisinin bilgileridir)

Formu Hazirlayan Kisi Telefonu

Formu Hazirlayan Kisi Mail Adresi

isbu TOPLU SMS/MMS AKTIVSYON FORMU tarafimizdan dogru ve eksiksiz olarak ..... /......200...

tarihinde doldurulmus ve imzalanmistir.
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MUSTERI BILGi FORMU

ASAGIDAKI ALANLAR MUSTERI TARAFINDAN DOLDURULACAKTIR
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TURKCELL ON ODEMELI TOPLU SMS-MMSTAAHHUTNAMESI

TURKCELL ILETISIM HiZMETLERI A.S.ye;

Turkcell iletisim Hizmetleri A.S.’nin (bundan bdyle “Turkcell” olarak anilacaktir), TURKCELL ve TURKCELL'in ara baglanti
anlasmasi yaptigi diger sebekelerdeki GSM abonelerine en fazla 160 karakterli Toplu SMS gonderme vel/veya TURKCELL
abonelerine renkli, sesli ve hareketli mesajlarin génderilmesini saglayan Toplu MMS (Multimedya Mesajlasma Servisi)
gonderme servisinden (bundan bdyle Servis olarak anilacaktir) yararlanmak istememiz sebebiyle;

1.

2.

10.

11.

12.

isbu taahhiitnamenin Ek-2'sinde belirtmis oldujumuz alfanumerik baslik(lar) iizerinden taahhiitnamede belirlenen
kosullarda SMS ve/veya MMS génderebilecegimizi,

isbu taahhiitname kapsaminda génderecedimiz SMS velveya MMS’lerin igeriklerinin tarafimizdan hazirlanacagin;
SMS velveya MMS'lerin igeriklerinin hukuka, genel ahlaka ve toplumsal degerlere/diizene aykiri olmayacagini, yanlis
vel/lveya eksik olmayacagini, politik amacl olmayacagini, 6zel ya da kamu kurumunu hedef almayacagini, 3.
kisilerin/kurumlarin haklarini ihlal etmeyecegini; herhalikarda SMS ve/veya MMS’ler ile ilgili tim sorumlulugunun
tarafimiza ait oldugunu,

isbu taahhiitname kapsaminda SMS ve/veya MMS génderebilmemiz igin yazilim temin etmekle yukimli oldugumuzu;
Turkcell'in gerek yazilimin temini gerekse yazilimlar ile ilgili herhangi bir sorumlulugu bulunmadigini;

isbu taahhiitname kapsaminda tanimlanacak alfanumerik baslik(lar) tizerinden SMS ve/veya MMS génderecegimiz
Miisterilerimize (isbu taahhiitname konusu servis kapsaminda Toplu SMS ya da Toplu MMS génderilecek aboneler)
ait GSM numaralarinin Misterilerimiz tarafindan verildigini; Musterilerimizi kendilerine lcretsiz SMS ve/veya MMS
gonderimi yapilacag! konusunda eksiksiz ve dogru olarak bilgilendirdigimizi, Misterilerimizin SMS ve/veya MMS'leri
almak icin onay verdigini; onaylarin alinmasi asamasinda Musterilerimizden herhangi bir cret alinmadigini; bu
konuda musterilerden gelecek her tirli talep, sikayet velveya iddia karsisinda sorumlulugun tamamen tarafimiza ait
oldugunu,

Gerek misteri onayinin alinmamis olmasindan o6tiirl gerekse baskaca bir nedenle Musterilerden TURKCELL'e,
kendilerine SMS velveya MMS gonderiimemesi hususunda bir talep gelmesi halinde TURKCELL'in tarafimiza
herhangi bir bildirim yapmaksizin s6zkonusu Misterilere SMS ve/veya MMS génderimini derhal engelleme hakkina
sahip oldugunu ve tarafimizca da SMS/MMS goénderimine derhal son verilecegini,

isbu Taahhitname konusu servis kapsaminda, SMS velveya MMS goénderimlerinde mesaji alan Misterinin cep
telefonunda, “mesaji génderen” kisminda yer alacak alfanumerik baslik/basliklarin isbu taahhitnamenin EK-2'sinde
yeralan Alfanumerik Baslik Talep Formu dogrultusunda yapacagimiz talep Uzerine TURKCELL tarafindan
tanimlanacagini; TURKCELL'in herhangi bir gerekce gostermeksizin tarafimizdan talep edilen alfanumerik
baslik/basliklarin tamaminin ve/veya bir kisminin tanimlanmasini reddetme ve/veya degistirerek tanimlama hakki
oldugunu, bu hususta herhangi bir itirazda bulunmayacagimizi; alfanumerik baslik(lar) ile ilgili olarak 3. kisi/kisilerden
herhangi bir sikayet, talep, iddia iddia karsisinda sorumlulugun tamamen tarafimiza ait oldugunu,

Ek-2'de yeralan Alfanumerik Baslik Talep Formu'nda talep ettiimiz alfanumerik baslik/basliklarin 3 karakterden daha
kisa, 11 karakterden daha uzun olmayacagini, icerisinde Turkge Karakter icermeyecegini, firmamizin ismi, firmamiza
ait marka ve patenti alinmig bir Urindniin ismi, firmamiza kayith bir telefon numarasi veya web sayfasi olabilecegini,
tanimlamalarin yapilabilmesi i¢in alfanumerik baslik/basliklarin firmamizla iliskisini gosteren yazili evraklar
TURKCELL'e ibraz edecegimizi, isim, soyad, firmamizla direk iliskisi olmayan jenerik sayilabilecek isimlerin
alfanumerik baslik olarak tanimlanmayacagdini, TURKCELL'in alfanumerik baslia onay vermesinden dolayi bir
sorumlulugu olmadigini,

TURKCELL'in kendi kontrol altinda olmayan durumlarda ve/veya SMS ile ilgili ana donanim ve techizatinin bakim ve
onarimi i¢in gerektigi takdirde servisi gecici veya surekli olarak durdurma hakkina sahip oldugunu, servisin bu sekilde
kesintiye ugramasi halinde herhangi bir tazminat talebimiz olmayacagini,

TURKCELL'in; SMS ve/veya MMS gonderimi yapilan Musterilerin GSM hattinin agik olmamasi, Musterilerin telefon
ayarlarinin SMS vel/veya MMS almaya uygun olmamasi, havasal ve karasal transmisyon sebekesinde yasanabilecek
sorunlardan kaynaklanan nedenlerden dolayr SMS ve/veya MMS’lerin musteriye ulastirilamamasi veya ge¢ ulasmasi
halinde TURKCELL'den herhangi bir tazminat talebimizin olmayacagini,

isbu taahhiitname kapsaminda TURKCELL'den alacagimiz hizmetleri, hicbir suretle, gelir elde etmek amaciyla
Uclincu kisilere sunmayacagimizi,

isbu taahhiitname konusu servisin kullanilabilmesi icin internet baglantisina sahip olmamiz gerektigini, internet
servisinin saglanmasina yonelik TURKCELL'in herhangi bir yikimluligindn bulunmadigini ve internet baglantisinda
ortaya cikabilecek problemlerden TURKCELL'in sorumlu olmadigini,

isbu taahhiitname konusu servis kapsaminda SMS vel/veya MMS goéndermek icin, TURKCELL'in belirledigi édeme
yontemi ile 6n édemeli Toplu SMS ve/lveya MMS Hesabimiza (TURKCELL Kurumsal abonelerinin kullandigi, SMS
velveya MMS yikleme esasi ile 6n 6demeli olarak calisan hesabi) SMS ve/veya MMS Kontér yukleyecegimizi,
gonderdigimiz her bir SMS ve/veya MMS ic¢in, mesajin ulasip ulasmamasindan badimsiz olarak, s6z konusu SMS
ve/lveya MMS karsiliginda 6n ddemeli Toplu SMS ve/veya MMS hesabimizdan kontor diisecegdini, bir adet MMS birim




fiyatinin 2 adet SMS birim fiyatina esit oldugunu bildigimizi, s6z konusu fiyat ve/veya oranin TURKCELL tarafindan,
17. madde uyarinca uzayan dénemler de dahil olmak izere, her zaman icin tek tarafli olarak degistirilebilecegini ve bu
konuda herhangi bir itirazimizin olmayacagini,

13. isbu taahhiitnamedeki yilkiimluliiklerimizle ile sinirl olmamak (izere, taahhiitname kapsaminda génderecegimiz SMS
velveya MMS'ler ile ilgili olarak 3. kisi/kisilerden(sayilanlarla sinirli olmamak {zere, resmi daireler, kamu kuruluslari,
Reklam Kurulu, Reklam Ozdenetim Kurulu ve sair gercek vefveya tiizel kisiler) herhangi bir sikayet, talep, iddia
gelmesi velveya isbu taahhitnamede belirtilen taahhitlerimizden bir ya da birden fazlasini kismen ya da tamamen
yerine getirmedigimizin ve/veya taahhitlerimize aykiri davrandigimizin TURKCELL tarafindan tespiti durumunda,
TURKCELL'in isbu taahhitname konusu servisi durdurma hakkinin oldugunu ve bu durumda, TURKCELL'in
tarafimiza karsi her ne ad altinda olursa olsun herhangi bir tazmin yikimliliga altina girmeyecegini, servis
durdurulsun ya da durdurulmasin TURKCELL'in ugrayacag tim zarar ve ziyani tazmin edeceg@imizi,

14. TURKCELL'in 6nceden yazili iznini almaksizin bu taahhitnamedeki hak ve yikiumluliklerimizi gercek ve/veya tizel
Uclncl bir sahsa devretmeyecegdimizi, bir baska gercek ve/veya tiizel tc¢lncl bir sahsi herhangi bir sebeple bu
taahhlitnamede ve ilgili yasal hiikiimlerde kayitl sorumluluklarimiza ortak etmeyecegimizi ve TURKCELL'deki hak ve
alacaklarimizi baskasina devir ve temlik edemeyecegimizi,

15. isbu taahhiitnamenin ifasindan dogacak her tiirlii uyusmazliklarda TURKCELL'in kayitlarinin gegerli, baglayici ve
kesin delil teskil edecegini, TURKCELL'i yemin teklifinden ber’i kildigimizi ve bu maddenin HUMK.nun 287.nci
maddesinde yazili delil s6zlesmesi oldugunu,

16. isbu Taahhitnamede yazili adresin, tarafimiza ait ve tebligat icin gecerli olan adres oldugunu ve adres degisiklerini
TURKCELL'e yazil olarak bildiriimedik¢e tarafimiza yapilacak her tirli tebligatin isbu Taahhitname kapsaminda
belirtilen adresimize yapilacagini ve gegerli bir tebligin yasal sonuglarini doguracagini,

17. isbu Taahhiitnamenin gegerlilik siiresinin imzalandidi tarinten itibaren 1 (bir) yil oldugunu ve siirenin bitmesine 1 (bir)
ay kala isbu taahhitname konusu servisten faydalanmak istemedigimizi TURKCELL'’e yazili olarak bildirmedigimiz
takdirde, isbu Taahhiitnamenin ayni sartlarla birer yillik stireler halinde uzayacagini,

18. Konkordatoya basvurmamiz, iflasimizin istenmesi, tlizel kisiligimiz hakkinda tasfiye karari alinmasi, aleyhimize icra
takibinin yapilmasi veya icranin semeresiz kalmasi, aleyhimize aciz vesikasi alinmasi, baska bir sirket ile birlesmemiz,
malvarhgimizin devri Gizerine TURKCELL'in servisi derhal durdurma hakkini haiz oldugunu,

19. isbu taahhiithamede TURKCELL’e taninan sirelerin ve haklarin zamaninda kullanilmamis olmasinin TURKCELL'in
bu haktan vazgectigi seklinde yorumlanmayacagini,

20. isbu Taahhitnamenin ifasi ve isbu Taahhiitname kapsaminda verilen servis ile ilgili ihtilaf hallinde istanbul (Merkez)
Mahkemeleri ve icra Mudiirliklerinin yetkili oldugunu ve ekte yer alan belgelerin tarafimizdan ibraz edildigini, ibraz
edilen belgelerin tarafimiza ait ve dogru oldugunu

kabul, beyan ve taahhiit ederiz.

isbu Taahhiitname tarafimizdan okunarak ...../....../2009 tarihinde 1 niisha olarak imzalanmistir. Taahhiithame TURKCELL'de
kalacaktir.

Ek-1 Toplu SMS ve/veya MMS Aktivasyon Formu
Ek-2: Alfanumerik Baslik Talep Formu
Ek-3 imza Sirkiileri
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